VIOBYF’AY Paw

Guida Operativa
all’Ecosistema pagoPA

Automazione, postalizzazione multicanale e
quadratura contabile per gli amministratori
di condominio con MobyPay.

Manuale di Riferimento Ufficiale
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Il Flusso Operativo a Circuito Chiuso

5. Quadratura
Automatica
Esportazione incassi e

registrazione automatica

nel gestionale.

L

s

1. Gestionale

Generazione delle rate
e dei flussi contabili
(MAV, BPI, Excel).

\.

'

4

ERMSE

2. Import MobyPay

Caricamento flussi e
automazione delle
scadenze.

4. Pagamento
pagoPA
Incasso multicanale:

Online, via POS, o sul
territorio.

3. Postalizzazione

Spedizione avvisi via Email,
SMS, o esportazione ZIP

per stampa.

L'integrazione elimina il caricamento manuale, automatizza i solleciti

e chiude il cerchio contabile senza errori.




Le Fon damenw

Nome e Coghome /
Ragione Sociale

Indirizzo completo

Codice Fiscale

Attenzione: Senza i dati di contatto (Obbligatorio)

completi, il sistema non potra . .

: . S : Indirizzo Email
attivare le funzionalita di notifica (Per invio avvisi digitali gratuiti)
automatica.

Numero di Cellulare
(Per invio SMS con link rapido)
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Step 1: LIngresso dei Dati Contabili

MobyPay = | pemomoovPay S pe SRt 9
dena Bachnifog
Flussi Contabili =& Q -

BE Dashboard == 2
'l ] = ]
B casicttogis e . | condominio - L'Azione: Cliccare sul
B e e 00 pulsante + in alto
| a destra.
= mmwl}vo wale Descrizhens Moeme (e Homa Supperio mipon Export Tokshe P e Imparia MAY
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Bil Ruok v ooy @ tenn MAV_froem_ B zet BPIDES418T026446 Ei?i‘;im :';’::;':3“ B26.07 € 24002 € 5 0 2 : d SECU[]EI a dEI f|IE
5 \

Nomenclatura Strategica: Utilizzare il massimo dettaglio possibile nella descrizione dei file
(es. MAV-CONDO-VIA-DEL-MARE-DIC2026) per renderli facilmente individuabili in futuro.
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Al termine dal ﬂ_ﬂw —
E fondamemél c ‘ll“ |Iﬁ-._-5_~ ral,

J-| .-
i

Stato Valido
Importazione riuscita. Nessuna bolletta scartata.

Stato di Errore

Flusso scartato. Cliccare sull'icona per leggere il riepilogo errori (es. IBAN non riconosciuto
o Codice Fiscale errato).

Azione Correttiva

@ | flussi contabili non validi e non ancora movimentati possono essere eliminati in sicurezza
con l'icona Cestino per procedere a un nuovo caricamento.
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La Dashboard Avvisi pagoPA @ ’

Nuova Emissione:
Pulsante blu + per avviare |l -

processo guidato in 4 step.
- .

Anvisi pagoFA

| &
I -
| Ly e
|
Decrizions Curls croecions <L 2

Menu Azioni Rapide:
| tre puntini consentono

di gestire i lotti generati.
- »

WVHLEh I Ea

| F est SIS 2 TG DAUGEEE 1703 D4/ 3006 1700
_I gl SRES paird L ) VRO T
ME"E-I DEdiEEtﬂ': 5 Test madli rasi- 0 1B DAGE3E 053 BT 3006 0531

AGEEEEibiIe da"'iﬂﬂﬂa EMISSIONE RATE MARZD 2028 MARNN COSENTA TRDSE2E 1222 TRABREI2E 12 39

scontrino Avvisi pagoPA.
. |

100000

lest dechboard weeld V2O Tk 155 2R E T

£
:

FROV FER DAKIELA TADE0RS 16 59 DD3eaE 11,00

1

=

. Storico Emissioni:

v Lista di tutti i gruppi di avvisi gia
elaborati con relativo stato operativo
(es. Completato o Con errori). N

]

[ Nota: L'elaborazione massiva avviene in background; al completamento, il sistema inviera una notifica via email. 1
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Targeting delle Rate: Filtri di Estrazione

Crea Avvisi pagoFA

ﬂ Selezione Rate

B PERIODO SCADENZA HESSUND

Miamnera Bolletia Causale

D000 D000 6207 RATA ORDHFEB-2026

g N 4 . ™
Y
(1 . Selezione Condominio } (2. Filtri Contabili T [3. Verifica e Selezione |
\ 4 y
Il sistema mostra esclusivamente Selezionare lo specifico flusso Spuntare le singole rate o l'intero
| condomini per i quali il servizio contabile importato in lotto. Assicurarsi che le rate
pagoPA e stato preventivamente precedenza. E possibile affinare soddisfino tutti i requisiti prima di
attivato. la ricerca per singolo soggetto o procedere.
periodo.
\. J \. J \. J
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Strategia di Postalizzazione: | Tre Canali

! Snln.dnwnlnad e

Costo: Gratuito.

Meccanismo: Genera un
file ZIP di PDF.

Caso d'Uso: Stampa
interna, consegna a mano o
postalizzazione cartacea
esterna.

Costo: Gratuito.

Meccanismo: Invia PDF in
allegato + Link rapido.

Caso d’'Uso: Condomini
digitalizzati con indirizzo
email. Permette il
pagamento immediato.

Costo: A pagamento
(€0,0732/avviso).
Meccanismo: Testo breve
con link di pagamento
diretto via smartphone.

Caso d'Uso: Massima
urgenza o utenti mobile-
first. Richiede credito nel
Borsellino.

J
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LEsperienza di Pagamento del Condomino

LY

VP NS arN

AVVISO SCANDENZE RATE CONDOMIMINIALI pagoPA

Gentile Pippo 'n."r;nzl_
Tamminkiralere Demo MabyPay s comunica che | seguenli awisi pagoPA sono prond per il pagamento.

300000000000000912 01eD4r202E £5.00 € m

Par clasoun svnnsu pod pagare sublo online con |l tasio Paga, eppure uliizzane § POF allegsto per pagare presso
gll sparted: abloel pagolPd.

Per ricevere gil awvisi sul o smariphone instalia TApp eBilling, dalia quale potrai E 00321760289 300000
= ‘Verificare le scadente non ancora saldale . g
« Corsullare ko slorico del pogament

» Recuperare avvisi @ ricevula

« [Pagare in lubls sieserrs

Via Email: Pulsante "Paga" per il saldo immediato con
carta di credito, o allegato PDF da stampare per |l
pagamento fisico sul territorio.

-

.

= Bolletta

Pippo Vigra
Demo MobyPay - Residenza o
Muvalar pagoPA $92.080 scad _— G001 050001 8308
{110, F'B-“ﬂ-il LT ‘gandbor
£ '!'-i 3 [UHOLUDAE ala TH 11 1/ TR E

Residenza Huvela
Demo MobyPay - Residenza
Muvola: pagofk 660.00 scad. i le WONFMCETZ10086P
G AT . '
&0.00 €

RATA GRD-LAAR-
16

& Metodo di pagamento

Via SMS: Un link univoco apre una landing page

ottimizzata per smartphone, contenente riepilogo

rata e l'interfaccia sicura di pagamento online.

J
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Conferma di Emissione
e Gestione ZIP

_ —

avvisi_pagopa_20260421 1440 (3
elesmsriba)

r =,
B NOME _ COGNOME _ CODICEFISCALE _ NUMEROAVVISO |

" . Se si opta per I'opzione ‘Solo Download’, il sistema organizza
Punto di Non Ritorno | i file in modo intelligente. I file PDF interni allo ZIP sono
nominati automaticamente per una rapida individuazione ed
eventuale smistamento cartaceo.

Facendo clic sul tasto «Avvia», il processo di
emissione non potra piu essere interrotto. Il
sistema richiedera una descrizione per I'operazione.
Usa etichette estremamente dettagliate per
facilitare le ricerche future nell'archivio.

Bl avvisi_pagopa_20260421_1440 (3 elementi)
— I directoria
— E PIPPO_VIGNA_VGNFNCO7C210006P_00321760289.pdf

— B PIPPO_VIGNA_VGNFNC07C210006P_00321760289_30000000000000912.pdf
— B PIPPO_VIGNA_VGNFNC07C210006P_00321760289_30000000000001013.pdf

\ N U
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Monitoraggio: Il Cruscotto di Dettaglio

Dettaglio Avvisi

Descrizione: Emissioone pagoPA-SMS  Stato: [550
pag

3000000000000 013

7 menio

0B0.APG-2026
Di-srlerira Munabla

~p—r

Indicatori di Stato

Visualizza chiaramente lo
stato dell'avviso (es.
Generato) e lo stato del
pagamento (es. Non
pagato) in tempo reale.

Interventi Mirati

Il menu a discesa
permette di intervenire
su avvisi specifici senza
coinvolgere l'intero
lotto.

Visualizza PDF
Link paga ora

Invia email

Invia email aggregata (2 avvisi)

Invia SMS

_,-’
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La Magia della Quadratura

Automatica

4 )
1. LEsportazione

= I DEMO MOBYPAY |

Dalla sezione Flussi Contabili,
cliccare sull'icona CSV per

,

L estrarre i pagamenti.

\.

~
2. Il Filtro Intelligente

MAV

Tutte le bollette incassate

Ultime Bollette Incassate

Cancella tutte le bollette non pagate

Isolare solo i pagamenti
confermati e selezionare il
formato originario (MAV o BPI). y

-

3. Limportazione
(es. Danea)

O E=p
>|=l="
=)

Caricare il file scaricato tramite
la funzione ‘Importazione file da
home-banking' del gestionale.

7

| versamenti vengono registrati massivamente. Anche se il file raggruppa incassi di piu

condomini, il gestionale li smistera correttamente senza alcun inserimento manuale.
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Architettura Finanziaria:
Il Borsellino Virtuale

Plafond Avvisi pagoPA

e

- Ricaricabile per singolo
condominio o per intero
studio.

- |l sistema permette di
incrementare il contatore
per raggiungere la quantita
esatta necessaria prima
dell'emissione.

Crediti Servizi & SMS

- Dedicato ai servizi fuori
canone base (Invio SMS,
lettere ordinarie).

- Ricariche effettuate in

blocchi unitari minimi (es.

tagli da 5€).

N

Il Checkout: Entrambi i portafogli si ricaricano via carrello integrato
con pagamento digitale e conferma tramite OTP inviato via email.
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Le Tre Regole per
I’Automazione Perfetta

Qualita dei Dati Nomenclatura Precisa Controllo del Credito

Mantieni anagrafiche impeccabili. Usa etichette parlanti. Previeni blocchi di emissione.
L'assenza di un Codice Fiscale Nominalizza i flussi contabili e le Controlla periodicamente i saldi
blocca l'importazione. sessioni di emissione in modo del Borsellino SMS e dei crediti
L'assenza di email o cellulari granulare (Mese, Anno, Tipo, pagoPA prima di lanciare
vanifica la postalizzazione Condominio) per semplificare spedizioni massive, per evitare
digitale gratuita. I'estrazione e la quadratura. interruzioni.

A A o~ - o T Ee= - . 1. """:II*' o Il.j: e g l.-”‘r-'rl-'.-"-
MobyPay: La sala di controlio per Il tuo studio amministrativo.
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